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PARA: MARTHA CECILIA GOMEZ MONTOYA

Grupo de Talento Humano
DE: MARIA JOSE DANGOND DAVID

Jefe Oficina Juridica
ASUNTO: Respuesta concepto — Solicitud de trabajo en casa — Aura Ligia Torres Becerra.

Respetada doctora Gomez Montoya, reciba un atento saludo:

La Oficina Juridica, en el marco competencial desarrollado en el articulo 12 del Decreto 257 de 2004, y
en desarrollo de la funcion de conceptuar sobre asuntos que en materia juridica presenten las distintas
dependencias de la Entidad, se procede a abordar los interrogantes por usted planteados durante mesa
de trabajo del 6 de junio, se suministraran los elementos de juicio generales que sirvan para ilustrar el
tema consultado, que pueden predicarse de cualquier asunto en circunstancias similares, tendiente a
resolver la pregunta formulada.

1. Régimen legal del trabajo en casa

El régimen legal existente en cuanto al trabajo en casa esta basado en el principio de voluntariedad,
segun el cual, tanto para la administracién como para el servidor publico, su implementacién depende del
animo y acuerdo libre de las partes y no se torna en una obligacién o derecho adquirido.

Mediante la Ley 2088 de 2021" se regul6 a nivel general el trabajo en casa, como forma de prestacion del
servicio en situaciones ocasionales, excepcionales o especiales que se presentan en la relacién laboral,
legal o reglamentaria con el Estado, definida como la habilitacién para que el servidor publico desempefie
transitoriamente sus funciones o actividades laborales por fuera del sitio donde habitualmente las realiza,
sin modificar la naturaleza del contrato o relacion laboral, legal o reglamentaria, ni desmejorar las
condiciones laborales, cuando se presenten dichas situaciones ocasionales, excepcionales o0 especiales
que impidan al trabajador realizar sus funciones en su lugar de trabajo, privilegiando el uso de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

A través del Decreto 1662 de 20212, se adiciond el Titulo 37 a la Parte 2 del libro 2 del Decreto 1083 de

! Por el cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras disposiciones

2 Por el cual se adiciona el Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en relacion con la habilitacion del
trabajo en casa para los servidores publicos de los organismos y entidades que conforman las ramas del poder publico en sus
distintos ordenes, sectores y niveles, érganos de control, 6rganos autonomos e independientes del Estado en ejercicio de las

Sede Principal: Calle 99 No. 9 A - 54 Torre 3. Piso 14 @ @IPSEnergiaZNI
PBX: (57 1) 639 7888 () IPSE

IPSE Centro Nacional de Monitoreo: (57 1) 6101130 @ipsenergiazni
ipse@ipse.gov.co (in) IPSE

Bogotéa D.C. — Colombia ® IPSE EnergiaZNI



COLOMBIA

POTENCIA DE LA ! i( se
| energia que nos conecta

IPSE-DO-F25
Bogota, D.C., 25-06-2024

MEMORANDO INTERNO
IPSE-20241150029533

2015 y se establecieron los lineamientos del trabajo en casa en el sector publico, asi como las
condiciones complementarias necesarias para garantizar los derechos laborales a quienes se conceda
tal habilitacién; norma a través de la cual se indic que la habilitacion para el trabajo en casa debe
otorgarse mediante un acto administrativo, comunicado o0 memorando, que requiere:

1. Descripcion de la situacion ocasional, excepcional o especial que permite la habilitacion, en los
términos del articulo 2.2.37.1.4 (Decreto 1083 de 2015).

2. La decision sobre si los medios (instrumentos, equipos y demds herramientas) seran provistos
por el servidor publico o por la entidad.

3. Los nombres tijpo de vinculacion documentos de identidad datos de contacto y direccion desde
donde se van a prestar los servicios de los servidores que sean habilitados [...]

4. El periodo por el cual se oforgara la habilitacion, que en ningun caso podra ser superior a 3
meses. Asi como la indicacion si la prorroga opera automaticamente o debera expedirse un nuevo
acto al cumplimiento del plazo previsto.

En cuanto al primero de los requisitos, el articulo 2.2.37.1.4 del Decreto 1083 de 2015, establece que la
situacion ocasional, excepcional o especial es aquella circunstancia imprevisible o irresistible que genera
riesgos para el servidor o inconveniencia para que este ultimo se traslade hasta el lugar de trabajo y
haga uso de las instalaciones de la entidad y que ‘/a ocurrencia de la situacion debe ser demostrable,
para eso, debera acudirse a los actos administrativos emitidos por las autoridades nacionales, locales o
institucionales, que las declaren o reconozcan. [...]".

Asi mismo, el paragrafo 1 idem, establece que la manifestacion del hecho imprevisible o irresistible no es
vinculante para la administracién por lo que no genera derecho automatico al servidor de acceder al
trabajo en casa, y que la habilitacion es improcedente entratandose de situaciones particulares, caso en
el cual se debera acudir al teletrabajo reglamentado en la Ley 1221 de 2008.

Siguiendo esa linea, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, mediante Concepto 022581
del 2022, establecio que la habilitacion para trabajo en casa no seré aplicable ‘@ /a situacion particular de
un servidor publico, como es el caso de una recomendacion médica (expedida por la Empresa
Promotora de Salud o por la Administradora de Riesgos Laborales)’, evento en el cual se puede acudir a
la modalidad de teletrabajo.

atribuciones reglamentarias consagradas en el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica y en desarrollo de la Ley 2088
de 2021
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En ese orden de ideas, es claro que el trabajo en casa es una figura autbnoma e independiente,
claramente diferenciable del teletrabajo regulado a través de la Ley 1221 de 2008, el Decreto 884 de
2012 y el Decreto 1227 de 2022, en tanto que el primero responde a circunstancias de naturaleza
especifica debidamente comprobada.

2. Regulacion interna del trabajo en casa

Mediante la Resolucion 20211300002035 del 6 de agosto de 2021, se reglamenté el trabajo en casa por
considerar ‘necesaria la adopcion de la moaalidad de frabajo en casa de manera transitoria con el fin de
brindar una alternativa para reaucir la exposicion de contagio de COVID- 19 de los servidores publicos”.
El trabajo en casa operaria conforme las siguientes reglas:

- La autorizacién para trabajo en casa se otorga de forma individual ‘por la Secretaria General,
previa validacion del drea o coordinacion inmediata y de la verificacion de las necesidades del
servicio de acuerdo con las funciones del cargo™.

- 'los servidores publicos desarrollaran sus funciones hasta dos (2) dias a la semana en su domi-
cilio y tres (3) en las sedes del IPSE y/o tres (3) dias en su domicilio y dos (2) dias en la sede
del IPSE, dependiendo de las necesidades del servicio y previo acuerdo con su jefe inmediato

[]

En determinados y excepcionales casos por razones meédicas, necesidades del servicio y/o
otras razones, el drea o coordinacion inmediata, con validacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y del Grupo de Talento Humano, podra autorizar el desarrollo
de funciones de un servidor bajo esta modalidad hasta por cinco (5) dias a la semana en su
domicilio. [...]

En todo caso, los servidores que presenten una de las condiciones que a continuacion se
relacionan poadran continuar trabajando en casa hasta tanto se impartan nuevas instrucciones
sobre el particular. PREEXISTENCIAS /COOMORBILIDADES (DECRETO 466 DE MAYO 08
DE 2021)™

- “La habilitacion de trabajo en casa se extendera por el término de /as circunstancias excepciona-
les, ocasionales o especiales que dieron lugar a su habilitacion o hasta por un término de tres

3 Resolucion 20211300002035 del 6 de agosto de 2021, articulo 2
4 Resolucion 20211300002035 del 6 de agosto de 2021, articulo 4
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(3) meses. Este término podra ser prorrogable por un término igual por una unica vez, si persis-
ten las circunstancias ocasionales, excepcionales o especiales que lo generaron”?’

Superada la emergencia sanitaria derivada del coronavirus, se expidié la Resolucion 20231300000995
del 3 de abril de 2023, para establecer nuevas reglas segun las cuales operaria el trabajo en casa, asi:

- La autorizacion para el trabajo en casa se otorga por la Secretaria General ‘@ fravés de de acto
administrativo, memorando o comunicacion motivada’, con fundamento en una “situacion oca-
sional, excepcional o especial” demostrable a través de ‘acfos administrativos emitidos por las
autoridades nacionales, locales o institucionales, que las declaren o reconozcarn’.

- 'los servidores publicos desarrollaran sus funciones hasta tres (3) dias a la semana en su domi-
cilio y dos (2) en las sedes del IPSE, dependiendo de las necesidades del servicio y previo
acuerdo con su jefe inmediato [...]

Paragrafo. En determinados y excepcionales casos por razones meédicas, necesidades del
servicio y/o ofras razones, el drea o coordinacion inmediata, con validacion del Sistema de
Gestion de Seguriadad y Salud en el Trabajo, podra autorizar el desarrollo de funciones de un
servidor bajo esta modalidad hasta por cinco (5) dias a la semana en su domicilio. [...]

En fodo caso, los servidores que presenten una de las condiciones que a continuacion se
relacionan podran continuar trabajando en casa hasta tanto se impartan nuevas instrucciones
sobre el particular™

- "El periodo por el cual se otorga la habilitacion, que en ningun caso podra ser superior a tres (3)
meses. Asi como, la indicacion si la prorroga opera automaticamente o debera expedirse un
nuevo acto a cumplimiento del plazo previsto™

3. Solicitud formulada por Aura Ligia Torres Becerra

Revisada la documentacién asociada con este caso, se tiene que:

5 Resolucion 20211300002035 del 6 de agosto de 2021, articulo 6

6 Resolucion 20231300000995 del 3 de abril de 2023, articulo 1

7 Resolucion 20231300000995 del 3 de abril de 2023, articulo 6

8 Resolucion 20211300002035 del 6 de agosto de 2021, articulo 9

9 Resolucion 20211300002035 del 6 de agosto de 2021, articulo 8, numeral 4
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En el informe técnico de asesoria emitido en octubre 2023 por el médico Rafael Arrazola, se evi-
dencid que la funcionaria presenta episodios de migrafia por exposicién a luz brillante.

En el informe técnico de asesoria emitido en febrero de 2024 por el médico Ronald Rojas, se
evidencio que la funcionaria no pudo realizarse los examenes para evaluar su estado de salud,
efecto para el cual se recomendo prorrogar la autorizacion por dos meses.

En memorando 20241550009763 del 23 de febrero de 2024, se menciona que a la funcionaria
se le autorizé trabajo en casa con Memorando 20231300055403, desde el 27 de noviembre de
2023 hasta el 27 de febrero de 2024, y se prorrogé tal autorizacion por dos meses desde el 28
de febrero hasta el 28 de abril de 2024, a fin de darle el tiempo suficiente para que se practique
los examenes que precisa para poder evaluar nuevamente su estado de salud.

En el informe técnico de asesoria emitido en mayo de 2024 por el médico Ronald Rojas, se evi-
denci6é ‘se cumplio la adaptacion del puesto de frabajo, segun las recomendaciones médicas,
por la cual puede retornar a su trabajo habitual’; lo anterior siguiendo las recomendaciones de
adecuacion del puesto de trabajo dispuestas en el informe técnico de asesoria en el SGSST
emitido en abril de 2024 que, una vez implementadas, conllevarian a la posibilidad de “suspen-
der el trabajo en casa’.

Mediante memorando 20241400025203 del 27 de mayo de 2024, el subdirector de Planificacion
y Promocién de Soluciones Energéticas, afirm6 que ‘atendiendo la peticion presentada por la
funcuionaria Aura Ligia Torres Becerra [...] revisada la solicitud, los soportes de diagndsticos,
plan de manejo e indicaciones a paciente [...] realizadas por diferentes especialistas de la EPS
[...] como Subdirector de la SPE por medio de la presente me permito autorizar a AURA LIGIA
TORRES BECERRA para que realice trabajo en casa de lunes a viernes”.

Conclusiones

Sobre tales presupuestos normativos y facticos antepuestos, se concluye que:

Conforme los parametros establecidos en la Ley 2088 de 2021 y en el Decreto 1662 de 2021
con el cual se modifico el Decreto 1083 de 2015, especialmente en el articulo 2.2.37.1.4 y si-
guentes del ultimo, y de acuerdo con la interpretacion de la autoridad en materia del talento hu-
mano en la administracion publica mediante Concepto 022581 del 2022, la autorizacién para tra-
bajo en casa no es procedente bajo presupuestos de enfermedades, sintomas o condiciones de
salud de los servidores publicos.
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Por ese motivo, la solicitud presentada por Aura Ligia Torres Becerra, debe ser reconducida al
tramite previsto para el teletrabajo regulado a través de la Resolucion 20221300003705 del 16
de noviembre de 2022, en tanto que tal figura que si es viable de conceder con base en
situaciones como las que aduce la peticionaria.

Respecto la eventual habilitacion para teletrabajo, debe tenerse en cuenta que sin importar los
términos en que se emitié el memorando 20241400025203 del 27 de mayo de 2024, de la autori-
zacion del subdirector de Planificacion y Promocidn de Soluciones Energéticas -trabajo en casa
los cinco dias laborables semanales-, deben cumplirse las condiciones de teletrabajo suplemen-
tario acogidas mediante la norma vigente y aplicable.

Debido a que a través de memorando 20241550009763 del 23 de febrero de 2024 el competen-
te -Secretaria General- autorizo a la funcionaria el trabajo en casa, entre el 28 de febrero y el 28
de abril de 2024, y a que ya se hicieron las adecuaciones del puesto de trabajo sugeridas por la
ARL, la sefiora Torres Becerra debe hacerse presente en las instalaciones de la entidad a efec-
tos de cumplir sus funciones de forma presencial, hasta tanto no se agote el procedimiento para
que se le conceda habilitacion de teletrabajo.

En importante manifestar que, respecto de otros casos en que se solicite autorizacion de trabajo en casa
con fundamento en situaciones particulares de los servidores publicos -como lo son las enfermedades,
los sintomas, las condiciones de salud y las recomendaciones médicas-, se considera procedente la
inmediata reconduccion del trdmite al que se tiene previsto para el teletrabajo reglado actualmente en la
Resolucién 20221300003705 del 16 de noviembre de 2022.

Cordialmente,

Jefe k

&NWLL Bowse!
JOS GOND DAVI

ficina Juridica

Proyecto: Luz Daniela Orrego Fernandez - LJ ﬁ

Revis6: German Balaguera Cuéllar — Coordinador Grupo Asuntos Administrativos y Judmalez%f
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