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SOCIAL - 2020



A continuación, se presenta el Plan de Bienestar Social del IPSE, para la vigencia 2020, el

cual se ha elaborado teniendo en cuenta el resultado de la Encuesta de Satisfacción y a

las necesidades manifestadas en ella, por parte de nuestros colaboradores.

El Plan de Bienestar Social 2020 está orientado a contribuir en el logro de las objetivos y

metas Institucionales a través del mejoramiento del clima organizacional, el desarrollo de

incentivos, así como la integración del trabajador y su familia con el entorno laboral,

impactando así la mejora de los niveles de productividad y dentro del marco de la

estrategia de transformación cultural que se tiene prevista.

PRESENTACIÓN 



OBJETIVO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 

2020

Contribuir al desarrollo integral del empleado, su 

calidad de vida y la de su grupo familiar, lo que 

permite elevar los niveles de satisfacción, eficacia 

y eficiencia del empleado público con el servicio.

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

1. Medir el clima laboral, definir, ejecutar y evaluar estrategias de intervención;

2. Evaluar la adaptación al cambio organizacional y adelantar acciones de preparación frente al 

cambio y de desvinculación laboral asistida o readaptación laboral cuando se den procesos de 

reforma organizacional; 

3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio,' 

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidación de la cultura 

Deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo; 

6. Adelantar programas de incentivos.



MARCO NORMATIVO

Artículo 52 de la Constitución Política de Colombia

Artículo 19 del Decreto 1567 de 1998

Artículo 20 del Decreto 1567 de 1998

Parágrafo del Articulo 20 del Decreto 1567 de 1998

Artículo 1 Decreto 894 de mayo 28 de 2017

Artículo 75 del Decreto 1227 de 2005



DIAGNÓSTICO

- Encuesta aplicada en formato en línea



DIAGNÓSTICO

Procesos identificados



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente a las 

actividades en general que desarrolla el 

IPSE 



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente a los cambios 

y funciones



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente a las partes 

interesadas y ambiente laboral



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente a la Estrategia 

Institucional  



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente al liderazgo



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente al 

direccionamiento y objetivos



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente a las 

oportunidades que brinda la Entidad



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente al ambiente de 

trabajo



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente al trabajo en 

equipo



DIAGNÓSTICO

Nivel de Satisfacción frente al trabajo en 

equipo y jornadas de capacitación 



DIAGNÓSTICO

Necesidades para el nuevo Plan



DIAGNÓSTICO

Necesidades para el nuevo Plan



CARACTERIZACIÓN PLANTA

IPSE POR GÉNERO Y RANGO DE 

EDADES

GÉNERO NUMERO PORCENTAJE

FEMENINO 30 43%

MASCULINO 40 57%

RANGO DE EDAD NUMERO PORCENTAJE

27-37 15 21%

38-47 24 34%

48-57 17 24%

58 en adelante 14 20%

Por distribución de edades, el rango de edad comprendido entre 38 a

48 años es el preponderante en el IPSE, representando un 34% del

total de la Planta (70 empleos provistos), la de menor representación e

la población más joven, es decir de una edad inferior a los 37 años.



ENCUESTA ACTUALIZACIÓN DE 

DATOS PARA LAS ACTIVIDADES DE 

BIENESTAR



ENCUESTA ACTUALIZACIÓN DE 

DATOS PARA LAS ACTIVIDADES DE 

BIENESTAR – Estado Civil 



ENCUESTA ACTUALIZACIÓN DE 

DATOS PARA LAS ACTIVIDADES DE 

BIENESTAR

Los demás datos se reservan por confidencialidad de la información de nuestros colaboradores. 



GRACIAS!


