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Respuesta Observaciones Sonde de Mercado, “SOLUCION INTEGRAL PARA LA
ACTUALIZACION, RENOVACION Y APROPIACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI/TIC
DEL IPSE”

1. Administracion, Soporte y Monitoreo de la Infraestructura Tecnoldgica del IPSE.
Servidores, Conectividad, Racks, Cableado. Por favor aclarar:

Marca

Referencia

Confirmar si actualmente se encuentra con soporte de fabricante

Confirmar si actualmente se encuentra con garantia de fabricante

Confirmar, en caso de tener soporte con fabricante, si se tiene cuanta con soporte por
medio de otro proveedor.

f. Direccion fisica donde se encuentran los equipos

Poo oo

Respuestas:

- Numerales ay b, paginas 25 y 33 documento sondeo de mercado:

Sede Marca/Modelo « Serlal * | Placa de Inventar * Observaciones y
Calle 84 Piso 7 |Lenovo 3873 HC4/AR3 MMOS1S4 N/A SAN 8300 1
Calle 84 Piso 7 |Lenovo TS3100 61732V 7808613 62521 Libreria LTO
Calle 84 Piso 7 |Lenovo 3873 HC4/AR3 MMO5238 62523 SAN 8300 2
Calle 84 Piso 7 |Lenovo Systern X 3550 MS MT: 8365.AC1  J11P3KR 62519 SRVBACKUP 192.168.112.15
Calle 84 Piso 7 |Lenovo Systern X 3650 M5 MT: 8871-AC1  J11P52R 62516 SRVMAWARE2
Calle 84 Piso 7 |Lenovo System X 3650 M5 MT: 8871-AC1  UJ11PS2T 62517 SRVVMWARE 1
Calle 84 Piso 7 |Lenovo System X 3650 M5 MT: 8871.AC1  J11P720 62518 SRVORACLE 10.50.20,14
Calle 84 Piso 7 |Lenowvo v3700 V2 MT: 6535-HC4 TEIIWT?S 62520 Storage
Calle 99 Piso 14 |HP Prolant DL380 G7 2M214400TC 61525 server de veaam
Soacha Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 MXCQ81303NS N/A Simplivity contingenda
Soacha Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 MXQS1303NP N/A Simplivity contingenda
Soacha Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 MXQOB 1303NR N/A Simplivity contingenda
Soacha Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 MXQR1303NQ N/A Simplivity contingendia
Calle 99 Piso 14 |Simplivity 380 HP Proliant Gen 10 2M20020479 N/A Simplivity produccion
Calle 99 Piso 14 |Simplivity 380 HP Prollant Gen 10 2NM20020478 N/A Simplivity produccion
Calle 99 Piso 14 |Simplivity 380 MP Proliant Gen 10 2M2002047C N/A Simplivity produccion
Calle 99 Piso 14 |Simplivity 380 HP Proliant Gen 10 2M2002048R N/A Simplivity produccion
Calle 84 Piso 7 |Storage FS5000 781C6X1 Storage prodcucddn CNM
Calle 84 Piso 7 |Lenovo RackSwitch G7000 Redundant Pows N/A N/A Fuente de Poder
Calle 84 Piso 7 |Lenovo RackSwitch G7052 7159-HCT J11p&e8 NA SW_G7159 HCT
Calle 84 Piso 7 |Lenovo RackSwitch G7000 Redundant Powe OONVX097 N/A IPSE power G7000 (FRU S4Y5436)
Calle 84 Piso 7 |Lenovo RackSwitch G7028 7159-HCP J11PENX 62524 SW_G7028
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EQUIPOS DE COMUMICACIOMES DCP CALLE 92
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- Numerales ¢, dy e, pagina 8 documento sondeo de mercado:

ITEM REQUERIMIENTO
Los siguientes equipos requieren renovacidén y se encuentran bajo el contrato
INSTIBOGSTPRW de HPE

Marca/Modelo Serial Fin de Soporns
HP Proliant DLIS0 G 2M214400TC 31/12/2020
Simplivity 300 HP Praliant Gen 9 [MXQN1303NS 23/07/2021
[ Simplivity 380 HP Protiant Gen 9 [MXQA130INP J0/04/2021
[Simplivity 380 HP Profiant Gen 9 |MXOS1303NA 23/07/2025
Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 [MXQS1303NQ 30/04/2029

2.3.1 imi parar i6n de soporte Plataforma HPE

La renovacién del soporte debe ser la correspondiente a HPE Tech Care Essential
24x7

Se debe realizar actualizacién de soportes de las plataformas Vmware que estan
operando en nodos HPE Simplivity que posee actualmente la entidad.

Renovaciéon del soporte del licenciamiento de Vmware asociado a estos servidores
que se encuentran bajo el contrato INSTIBOGSTPRW de HPE

2.4 RENOVACION DE SOPORTE EQUIPOS LENOVO

Renovacién de soportes de Equipos Lenovo en los centros de datos

Renovacién de soporte directo con fabricante por un periodo de cinco (5) meses

ITEM REQUERIMIENTO
Renovacién de soporte directo con fabricante por un periodo de cinco (5) meses
de los siguientes equipos:

Devertpeimn ”:‘_;" Mod/tem | Order/Sersat | Fin de sopore
Carevo BI00 FC SAN Gwiteh @73 HCL MMOGIBE | TROR20G3 |
Loncvo BI00 FC SAN Swiich 3873 =) MMOZ228 15Ca2032
TE3100 Tape Liseary Model L2U e Iy recesrs 15082022
2.4.1 q imi parar i6n de soporte Plataforma Lenovo Lotovo Edege VITOO V2 SFF 853 HC4 TEVIWE 15062022
Lenows System LIG60 A5 FARH AT J1IPIR | 1RCR2023
Lencvs System 1060 A ar ACH J1iFPacn 15002023
Lancvo Systermn x3250 M2 sar ACH J1Ima2T 15082033
Lanevo Systum xI850 WS =37 ACT J11PY20 15082023
Lanov Rack Swion GT062 60 HCT JUIPRZR 1R
Lancws Rack Swiktch G7000 QoVXDOT
Lancyo Meck Swich G708 Ti90 Hor Jriranx 1sxa2023
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Numeral f, ubicaciones de los data center: Principal: Calle 99 #9254 Piso 14; Soacha: KR 4
No. 6A SUR-66 AP1-INT1 S/ANA-SOACHA; Sede CNM: Carrera 12 No. 84 - 12 Piso 7

Renovacion y actualizacién de equipos terminales de usuario. Thin Client, por lo menos
100 unidades incluidos los servicios para su configuracion y puesta en funcionamiento con
la plataforma existente. Por favor aclarar:

Especificaciones técnicas del cliente liviano o Thin Client actual.

éSe requiere incluir monitor, teclado y mouse?

Ya cuenta con un acceso a escritorio virtual o se debe cotizar

Si se requiere cotizar un escritorio virtual, por favor especificar lo siguiente:
VCPU

Memoria RAM

Almacenamiento Interno

Sistema Operativo

Sm 0 o0 Ty

Respuestas:

Numerales ay b, pagina 6 documento de Sondeo de mercado:
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2.2 FICHA TECNICA DE RENOVACION Y NUEVO LICENCIAMIENTO VIMWARE

- Numerales cala h, pagina 7 documento sondeo de mercado:

12
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& proponents debera ncluir el software de virtuskzncion con suU espectivo kcenciamento de Viiware vSphere Standard en su GHme verson, que currpla
con los requermientos de la entidad y que cubra la totalidad de los procesadores de I0s equipos de hiperconvergencia nuevos. Este debe tener las

sguentes caracteristicas
Renovacién Software Assurance Licencias Windows DTC (OPEN Value — Renovacion Software Assurance por 3 ANOS (un Gnico pago))

221

ITEM  DESCRIPCION

CANY.

Nuevo Icanciamento de Vimware honzon view standard para
escritonos vinualkes con soporte por 1 afo 7 x 24 pama cubrir los
escritono s vinuales del COMITENTE COMPRADOR

222

S0

Renovacion Se deben surministrar la amrplacion del sericio de
Software Asswrance para Licencias de Windows Data Center
para cubrr 176 cores (88 Licencias), con que cusrta
actualenmte b entidad

Renovaciin: Win Server DC Core SA OLV 2L D 3Y Aq Y1 AP
Vencio 28 FEB-2022

223

Lic nuevo Win Server DC Core SA OLV 2L D 3Y Aq Y1 AP para
&l ruevo nodo de HC - 52 Cores (26 Licencias)

Nusve fcenciamento de Microsoft VDA con soporte por 1 afio 7 x
24 para cubnr los escritonos virtuales del COMITENTE
COMPRADOR

Bl proponerts sedh responsable de habiltar el hcanciarmento
poquIncD por la entidad. segln recormendaciones dal fabricants y
- -

3. Soporte y mantenimiento de la infraestructura de apoyo de todos los datacenter. Aire
Acondicionado, UPS, Deteccion y Extincion de Incendio, CCTV, Control de Acceso, incluida
una bolsa de repuestos. Por favor compartir el inventario de equipos con la siguiente

informacion:

Marca
Referencia

®oo oo

medio de otro proveedor.

f. Direccion fisica donde se encuentran los equipos

Respuestas:

Confirmar si actualmente se encuentra con soporte de fabricante
Confirmar si actualmente se encuentra con garantia de fabricante
Confirmar, en caso de tener soporte con fabricante, si se tiene cuanta con soporte por

Numerales a y b, paginas 15, 16, 17 y 18 documento sondeo de mercado:
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L SERVICIO DE SOPORTE ALOSSIRSISTEMAS QUE SOPORTAN LA INFRAESTRUCTUNMA ALOJADA EN LOS DATACENTERS - FKHA TECNICA MANTENIMIENTOS

Como parte de la solucsén integral para el fortalecimeento de la infraestructura tecnologica de |a entidad, y el adecuado funcionamiento de ks misma, of
oferente debe prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes que hacen parte integral de b infraestructura tecnoldgica de IPSE,
teniendo en cuenta el formato de caracteristicas técnicas.

El servicio debera ser prestado por un periodo de 5 meses,

1.1, FICHA TECNCA MANTENIMIENTD UPS DT LOS CENTROS DE DATOS

A continuacion, se describe las caracteristicas técnicas y bis condiciones del servicio de soporte y mantenimiento de las UPS:

Tem REQUERIMIENTO
UPS -9C18SA marca APC - ubicada en el Centro de Computo Piso 14 Calle 99

UPS 9CSDB7 marca APC - ubicada en el Centro de Computo Piso 14 Calle 99

1 Equipos a intervenir SISTEM A UPS TRIFASICO SUBOK marca TRIPP-UTE - ubikada en la KR4 No. 6A SUR-66 APL-INT1
S/ANA-SOACHA

BATERIAS EXTERNAS SUG0K - ubicada en la KR 4 No. 6A SUR-66 AP1-INT1 S/ANA-SOACHA

Aantenimi correctivos Se debe realizar & mantenimiento correctivo siempre que se reguiera con una disponibilidad
2 [7%24x365).
3 Aantenimi preventivos se deben realizar dos (2) mantenmientos preventvos acorde a cronograma estableado.
31 Wctividad es Inspeccion Visual de los elementos y revision de las conexiones ekéctricas:

Conductores y terminales
Filtros AC/DC, transformadores
Ventiladores, Breakers, tarjetas
Verficacion de temperatura
Fusibles

Terminales

Conexiones de distrbucién
* Limpeza interior y exterior del UPS, con soplado a sus componentes
* Rutinas de mantenimiento de partes eléctricas y electronicas recomendadas por el fabricante.
® Revisidn de las baterias
* Revisidn y comprobacidn de ultimos log de sucesos que registra la UPS,

Mediciones:

* Voltaje, corriente y frecuencia de entrada y salida del equipo
* Voltaje y corriente de entrada y salida de las baterias

¢ Carga dsponible de baterias

¢ Paned de alarmas

* Funcionaméento del inversor

* Operacion en bateria

* Temperatura del cuarto.

¢ Autotest de comprobacion de buen funcionamiento de la UPS.
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FICHA TECKICA MANTENIMIENT O AIRES ACDNDICION/

A continuacion, se describe las caraciersticas Tecnicas y las condiciones del sendicao de soporte y mantenimiento de los Aires Acondicionados;

El futuro
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ITERM REQUERIMIENT O
Ur Aire Acondicionado Tipo Minispht De 2000 B marca YORK - ubicade en Cuarto Elécrioo Pio
E Calle B4
Un Aire Acondiciorado M odelo inrow Bd 30 Mm marca APC - ubicado en &l Centro de Computo
Piso 14 Calla 29
1 |[Equipas a intenaenir U Aire Acondicionado Display Puara - Ubicado &n la Sats de Corm pula PEo 14

Un Aire Acondicinada Portatil Marca LG - ubicado en el Centro de Computa Piso 14 Calle 95

Ur Aire Acondicionado marca TRIPPLITE - ubicado en la KA 4 No. 64 SUR-66 AP 1-INTL 5/ANA-

SO ACHA
IMartenimientos correctivos S debe reslizar el manten miento corredivo Siempre que & requiera con unadsponibilidad
2 [Fu 2 x365).
IMartenimi [ i 5 deben realizar dos (] manienimientos preventivos atorde a cronograma establecido con las

siguientes actividades:

31 et hildd st s REVISION ¥ GRADUACION DE LOS PARAMETROS DF ENTORND:
= Temperatura de Enfriamiento |Suminstra)

» Ban das nactivas o diferenciales de graduaciin

s Graduacdn de velocidad es ventiladores suministra

« Configuracidn de pardmetros de funcionam iento,

s Aetrasos del ssiema.

LIMIPIETA

= Limpies Gereral.

* Lavado serpentin Unidad mansjadora

* Lavado serpentin Unidad Condensadara

# Limpigza de componentes elictricos {Motores, Médulos de control, Contactores, Protecoiones
elégtricas)

s Limpigza de componentes mecinicos.

® Limpieza v revisidn desagibes y bomba de condensados.

* Limpieza de filiros de aire.

COMPROBACIIMNES MECANICAS

= Verilicatdn estado de malones, y venliladores unidad evaparadora.
& Bjusta di tortillens.

- Revisidn estado general.

= Revisidn estado de s aspas.

- Revisidn estado de bujes y noda meentoes

= vrificaddn estado de motones y wentiladores unidad condensadora.
« Virificacitn estado y fundonamiento de comganentes.

# Varificacidn operacidn compresones:

- Ruida

= ibrackin

- Presiones de aperacion

-Cansumo

- Revizidn estado bormes compresar,

» Verilicatidn nivel de carga de gas relrigerante del sistema

» Verificacitn fugas de gas refrigerante en wberlas,

» Indpeccion general del sistema

» Aegisiro de tem peraturas de suministro y retomo de are.

COMPROBACIINES ELECTRICAS

= Ajuste de tortillena en elementos eEciroos

s Vierificacién conectores

» Verificatitn voltaje de operacidn

» Amdisidn y registro de consumo elécnioo de motores unidad manejadora

» Revisidn y registro de consumo elédrio de motores unidad condensadora.
® Inspeccidn ¥ registro consumo elécno compresor.
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& continuacion, $& describe las daracleristicas taonicas y s condiciones de del servicio de sopore y manienimiento del Sistema de Control de Incoendios
ITEM REQUERBMIENT O
Un Panel de Control FireNET Plus - ubicada en la KR4 Mo, 60 SUR-G6 APLT-INTL 5/AMNA-SOACHA

El futuro
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1. [Equipos & intervenin
IMantenimientos correctivos S& debe realizar & rmanten imienlo cormective siempre que L& requiera con unadisponibilidad
2 [Fx242365).
a. iIMantenimientos preventivos 5e deben realizar dos (1] mantenimientos preventivos acorde a cronograma establecido con las
siguisntes actividades:
31 ot widad es = Aevisidn de parametros elicricos, revison del estado de las batenias y pruebas de

funcionamiento del sistema.

» Verificacion de funcionamiento de cada uno de las dementas que canfor ma el sstema de
deteccidn y extincidn de incendios.

# Vierilicatitn de estado i variables eldctricas de los dos lazos de comunicacidn del sistema de
setercidn,

& Desarme, limpleza y ajuste deldetector, campana, sirena, panel del sistema de incendios,
estackin manual de alarma, de abarte, de descargs, cabeza de descanga, y demas elementos ng
mencionados pero que hagan parte de los sistemas de detecckdn y axtincidn da incendios.

= Mantenimignto preventive del panel principal, lim pega, apste, verficacion de funcicnamiento
v reprogramacion de alarmas.

= Ejecuciin de pruebas de funconamiento de detectores de incendias, verificacién de activacidn,
rptificacidn en gl panel principal y programackin de evaou acién.

= frusbas de funcionamiento de las estaciones manuales de alarma verificaron de actvackin y
motificacion en el panel princpal

= frucbas de funcionamiento al panel principal, prucba de baterias, notificaciones a la

P gr amacin exiitents

FICHA TECMICA MANTE MIMIENTO INTROL DE AL

4 continuacion, 9& describe las caracteristicad téonicas y s condicioned de del servicio de soporte y manienimiento del Sistema de Control de Acceso

ITEM RECUERIMIENTD) |
2 i -INT.
1. IFquipes a Intervenir MORPHOACCESS SIGMA LITE SERIES ubicada en la KR 4 No, 68 SUR-66 APL-INT1 5/ANA-50ACHA
IMantenimientos correctivos S debe realizar e manten miento correctivo siemipre que se requiera con una disponibildad
2 [Px24x365).
] IManlenimisnlod preventivos 18 deben fealitar dos | 2] manten mienlos preventings atarde a cronagrama estabieoads oon las
siguientes activida des:

3.1 tactvidac es SSTEMA CCTY

= Limpieza y verificacidn del estada fisico de las cimaras.

« vierificacidn de visualizacion de cada una de las cimaras dentre de la red LAN del cliente,

« Revisidn de la configuracién de los pardmetros de alertas de cada una de s cdmaras en al
software de axis, modos de visualizackin y ruta de acceso para e respaldo de informacidn,

CONTROL DE ACCESD

= verificacitn da los parametras de red del sktema de control de acceso dentro de la red LAN del
chenta.

« Prueba de funcionamiento de cada una de las bectoras Instaladas.

s Revisikin de la configuracidn del software de contral de accese, permisos, usuarios asignados ¥
restricciones de acceso.

= Aevisiin del software para asignackin de nuevos usuarios.

» Limpieza general.
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FICHA TECHIC A MANTE MIMIENTO PLANTA ELECTRICA
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A continuacion, se describe las raderisticas téonicas y s condiciones de del servicio de soporte y mantenimiento de b Flanta Elecrica

ITEM

RECILPERIMIENT Ox

1.

Equipos a intervanic

DU BAING PG-90KW LA-368 - ubicado en la KR 4 No. 64 SUR-65 APT-INT1 S/ANA-SOACHA

2

Mantenimlentos correctivas

52 debe raalizar o manten miento comactivo siempre que s requiers con wna disponibilidad
[Fx2dx355])

3

Mantenimientos preventivos

s& gdeben realizar dos (2] mantenimientos preventives acorde a cronograma estableddo con las
siguientes activida des:

3l

Wit vidad es.

* Suministro y Cambio del fikro de Aceite, * Suministro y Cambio del filtro de Combustible,
» Suministro y Cambio de Filtra de ke, « Suministro y Cambio de soeite lubricante.

# Inspeccidn del funcionamisnto del Largad or de la bateria

» Verificacidn de densidad del dcido de la batenia. # Limpeeia y bornes y postas de la bateria.
» Agregar agus a la bateria, = Verificacidn de la carga de b bateria,

s Comprabar la presitn de las abrazaderas del sikstema de refrigeracion.

= vierificar el liguid o refrigerante en e radiadar. = Verificar funcionamiente del ventilador.
» vierificar funcionamiento del precalentador del motar.

« Drenar & sedimento del tangue de caombustible. » Verificar &l estado de s correas de
ventilador y alernador.

» vierificar el funcionamiento del generador. » Efectuar impieza general.

* Mustar conexiones eléciricas.

« Comprobar el buen anclaje del chasis del grupo electrigend.

s Comprobar la pussta a therra del Brupo EH{EI'I:IEE'I"{I.

s Comprobar la hermeaticidad del sisterna de escape.

« Comprobar |3 eficiencla de los sistemas para reducir ks vibrackin del motor,

s Documantar & parimetro da RPM @ Documientar ol pard metro de Presicn de Aceite.

» Documentar el pardmetro de Tenskdn Electrica del alternadar.

» Docurmentar el pardmetro de Temperatura del mator digsel

= Documantar los pardmetros de tensidn eléctrica de salida del generador.

» Docurmentar los pardmetros de cormente elédrca de carga del generador.

» Docurmnentar el pardmetro de Frecuenoa.

» Docurnentar el pardmetro de Corrente del motor eldcirico,

» ierificar registros de alarmas activas en &l tabdero de contral.

& erificar rEgISJTl:I'S histdricos en & tablero de ontrol

» Verificar maximos y mindmos de los pardmetros de alarmas y advertencias,

Numerales c, d, e, pagina 3, 4to parrafo, documento sondeo de mercado:

“sic... EI IPSE en la actualidad no cuenta con un esquema de soporte de los subsistemas (facilities)
de apoyo, que soportan y mantienen las condiciones fisicas y ambientales para el adecuado
funcionamiento de los servidores e infraestructura alojada en los datacenters y que hacen parte
de la infraestructura de los 3 datacenters de la entidad, debido a esto estamos en constante
riesgo por la ausencia de esquemas de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de
apoyo en los datacenters (USP, Aires Acondicionados, Sistema contra incendio, Plantas de
emergencia, Seguridad de acceso fisico, CCTV), por lo cual es necesario en procura de fortalecer
la infraestructura tecnoldgica del IPSE contar con este servicio.”

Numeral f, ubicaciones de los data center: Principal: Calle 99 #9254 Piso 14; Soacha: KR 4
No. 6A SUR-66 AP1-INT1 S/ANA-SOACHA; Sede CNM: Carrera 12 No. 84 - 12 Piso 7

Fortalecimiento de capacidad de procesamiento y almacenamiento de la
hiperconvergencia SimpliVity, incluido su configuracién y puesta en funcionamiento con la
plataforma existente. Por favor aclarar:
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a. Confirmar si actualmente se encuentra con soporte de fabricante

b. Confirmar si actualmente se encuentra con garantia de fabricante

c. Confirmar que se requiere fortalecer, por ejemplo, memoria RAM, Almacenamiento,
Tarjetas de red, si es asi:

d. Por favor especificar en caso de ser la memoria, la cantidad de slots ocupados y el tipo
de memoria instalada (LDIMM, LRDIMM) y hasta que capacidad se requiere tener

e. Por favor especificar en caso de ser el almacenamiento, la cantidad de discos
instalados y que capacidad se desea tener, se debe especificar si es disco de estado
sélido, mecanico y capacidad del mismo.

Respuestas:

- Numerales ay b documento sondeo de mercado:
Actualmente contamos con soporte y garantia del fabricante sobre los 4 nodos generacién 10, en
Documento de Sondeo de Mercado pagina 8, se hace la solicitud de renovar el soporte y garantia
de los nodos generacidn 9:

ITEM REQUERIMIENTO
Los sigulentes equlpos requleren renovaclén y se encuentran bajo el contrato
INSTIBOGSTPRW de HPE

Marca/Modelo Serial Fin de Soporte
HP Proliant DL380 G7 2M214400T7C 31/12/2020
Simplivity 380 HP Proliant Gen 9  |MXQ81303NS 23/07/2021
Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 |MXQ81303NP 30/04/2021
Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 |MXQ81303NR 23/07/2021
Simplivity 380 HP Proliant Gen 9 |MXQ81303NQ 30/04/2021

23.1 Requerimlentos para renovaclén de soporte Plataforma HPE

La renovaclén del soporte debe ser |la correspondliente a HPE Tech Care Essential
24x7

Se debe realizar actualizaclén de soportes de las plataformas Vmware que estan
operando en nodos HPE Simplivity que posee actualmente |la entidad.

Renovaclén del soporte del licenclamlento de Vmware asoclado a estos servidores
quese encuentran bajo el contrato INSTIBOGSTPRW de HPE

Renovaclén de soporte directo con fabricante por un perlodo de cinco (S) meses |

2.4 RENOVACION DE SOPORTE EQUIPOS LENOVO

Renovaclén de soportes de Equipos Lenovo en los centros de datos
ITEM REQUERIMIENTO
Renovaclén de soporte directo con fabricante por un perlodo de cinco (5) meses
de los sigulentes equipos:
Deseription M;;:'.’" Mod/Feat | Order/Serial | Fin de soporte
Lenovo B300 FC SAN Switch 3873 HCa MMO5194 15/08/2022
Lenovo B300 FC SAN Switch 3873 HC4 MMO05238 15/08/2022
TS3100 Tape Library Model L2U 6173 L2u 78CB613 15/08/2022
2.4.1 [Requerimlentos pararenovaclén de soporte Plataforma Lenovo Lenovo Storage V3700 V2 SFF 6535 HC4 7811W75 15/08/2022
Lenovo System x3550 M5 8869 AC1t J11P3IKR 15/08/2022
Lenovo System x3650 M5 8871 AC1 J11P52R 15/08/2022
Lenovo System x3650 MS 8871 AC1 J11PS2T 15/08/2022
Lenovo System x3850 M5 8871 AC1t J11P720 15/08/2022
Lenovo Rack Switch G7052 7159 HCT J11P6Z8 15/08/2022
Lenovo Rack Switch G7000 00VX097
Lenovo Rack Switch G7028 7159 HCP J11P8NX 15/08/2022

Numeral ¢, d y e, paginas 23 y 24 documento sondeo de mercado: Se esta requiriendo un nuevo
nodo compatible con los nodos generacion 10 que tiene la entidad con las siguientes
caracteristicas:

. Servidores para montaje en rack de 19”

) Altura maxima por nodo de 2U de Rack.

. Nodos 100% compatibles con Nodos actuales HPE Simplivity 380 Gen10
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. Dos

(2) procesadores Intel Xeon-Gold 6230R

. 768GB RAM DDR4

. Dos

(2) discos 300GB SAS 12G

J Ocho (8) discos x 1.92 TB SATA SDD
. Tarjeta de controladora de discos de 12Gb SAS.

° Dos

(2) puertos de 10GbE SFP+

o Fuente de poder redundante de 1600W con sus cables de poder
o Soporte y garantia de tres (3) afios 7x24 para componentes de hardware y

Software

5. FOR ECIMIENTO DE LA SOLUCION DE HIPERCONVERGENCIA - FICHA TECNICA NODO DE HIPERCONVERGENCIA

Como parte fundamental de la solucién integral para el fortalecimiento de la infraestructura tecnologica del IPSE, el oferente debe debe proporcionar una solucién de
fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica que incluya un nodo de hiperconvergencia, el respectivo licenciamiento de software de hiperconvergencia y virtualizacién,
mantenimiento y soporte técnico de la infraestructura alojada en el datacenter de la entidad.

ITEM

REQL TO

Requisitos Especificos

La solucion ofertada debe de ser nueva, sin componentes reconstruidos y de ultima generacion.

Toda la solucion ofertada debe contar con 1 afio de garantia y soporte del fabricante, tanto para hardware, software,
licenciamiento.

Se requiere soporte 7x24x365, con monitoreo permanente de la infraestructura de hiperconvergencia tanto de la sede principal
como de la sede alterna de la entidad. Este soporte y monitoreo debe realizarse desde el NOC del oferente, con esquema
preventivo y generacion de alertas tempranas. Atencién a requerimientos las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, con
soporte en sitio en maximo 4 horas para eventos de maxima criticidad que coloquen en riesgo la continuidad del negocio.

Se deben suministrar Licencias de Windows Data Center con Software Assurance necesarias para cubrir 52 cores

Alcance detallado - Actividades vy|
Entregables

El contratista debe suministrar, configurar e implementar la soluciéon de un nodo de Hiperconvergencia
Cantidad: Un (1) nodo para sitio principal

Actualmente IPSE cuenta con un (1) clister de 4 nodos de Hiperconvergencia en el sitio principal, el cluster esta conformado por
equipos Hewlett Packard Enteprise Simplivity DL380 Gen 10, con plataforma de virtualizacién Vmware version 6. El cluster se
encuentra configurado en esquema de alta disponibilidad, esta configuracién se debe mantener con el nuevo esquema.

Se requiere que el Contratista deje instalada y configurada la solucién de hiperconvergencia del nodo nuevo para adicionar las
nuevas maquinas virtuales, de tal forma que la disposicién de los equipos final sea la siguiente:

« Sitio Principal: Claster Simplivity conformado por 5 NODOS (HPE Simplivity G10) hospedando las maquinas virtuales
productivas y los escritorios VDI.

El proponente sera responsable de la renovacion de los soportes de licenciamiento de VMware vSphere instalado en esta
plataforma.

El backup se realiza tanto con la solucién propia de cada nodo de hiperconvergencia como con la herramienta Veem Backup &
Replication, la cual es la herramienta con la que actualmente tiene la entidad implementada, dicha configuracién se debe
mantener en la nueva infraestructura.

Especificaciones Técnicas - Nodos
Hiperconvergentes

EL nuevo nodo debe ser cien por ciento compatible con la plataforma de hiperconvergencia actual de forma nativa. En el
presente proceso se debe crecer el cluster de hiperconvergencia teniendo en cuenta las siguientes especificaciones técnicas
minimas requeridas para toda la solucion:

Un (1) Nodo de hiperconvergencia para el sitio principal (HCI) para replicacion del clister actual:
Este nodo de HCI debe tener minimo las siguientes caracteristicas:

* Servidores para montaje en rack de 19”

* Altura maxima por nodo de 2U de Rack.

* Nodos 100% compatibles con Nodos actuales HPE Simplivity 380 Gen10.

* Configuracién igual a los actuales servidores implementados

* Funcionalidades de compresién y de duplicacién integradas e instaladas

* Software necesario de virtualizacién Vmware en versién 7, con soporte a 1 afio 7 x 24.

* Soporte y garantia de un (1) afio 7x24 para componentes de hardware y Software.

* La entidad suministrara los puertos de RED LAN necesarios para la conectividad a la RED

* Se debera realizar replica de los backups generados en el sitio principal dentro de la plataforma de simplivity hacia el sitio

alterno en el nuevo cluster y asi poder hacer recuperacién de una maquina virtual en el momento que se requiera.

Licenciamiento de Software. Office 365, 200 usuarios, Seguridad Fortinet, Vmware. Por

favor indicar:

a. Cantidad de licencias Microsoft requeridas (office 365, Exchange online, etc.)
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b. Confirmar qué licenciamiento de VMware se requiere

Respuestas:

Numeral a, pagina 7 documento sondeo de mercado:

2.1 RENOVACION DE UCENCIAMIENTO - FICHA TECNICA LICENCIAMIENTO OFFICE

Como parte de b Solucdn integral para el fortalecimiento de la infraestructura tecnologica de la entidad, se requiere b adquiskién de nuevo licenciamiento
de Office (1 Afio), & proponente debe inchuir en su oferta el licenciamiento y servicios descritos a continuacion:

1TEM COMPONENTE DESCRIPOON

Suministrar Licenciamiento por suscripcidn anual
211 Licenciamiento Office 365 y Power BI - 250 kcencias de office 365 E1

- 20 licencias de Power Bl Pro

El oferante debera realzar ef despliegue del heenciam &into adquindo desde
212 Sarvicios de desplisgue de lican clamiento Office 65 consola de gestion de office 365 de I3 entidad, Para realizar esta actividad, la

antidad suministrars & usuarnio y claves de acceso.

213

Servicios de transferencia de conocimientos sobre gestion basica
deoffice 365

El oferente debera realzar una transferendia de conooimientos sobre atencidn de
casos de soparte N1 de office 365 con una duracion de 12 horas, dirgida a un
grupo de maximo 3 funcionarios de la entidad. Dicha transferencia de
|conocmsentos se podra tealizar de maneara virtual

Numeral b, pagina 7 documento sondeo de mercado:

2.2 FICHA TECNICA DE RENOVACION Y NUEVO LICENCIAMIENTO VIMIWARE

) proponents debera Ncluir ol software de virtuakzacion con su espectivo kcenciamento de Viiware vSphere Standard en su (tims version, que currpla
con los requenmientos de la entidad y que cubra la

de los pr

souentes caracteristicas: R
Renovacién Software Assurance Licencias Windows DTC (OPEN Value — Renovacion Software Assurance por 3 ANOS (un Gnico pago))

de los equipos de hiperconvergencia nuevos. Este debe tener las

221

[TEm [oescmpcion

CANT.

Nuevo Icanciamento de Vimware honzon view standard para
escrtonos vitualkes con soporte por 1 afo 7 x 24 pama cubrir los
escritono s vinuales del COMITENTE COMPRADOR

222

S0

Renavaciin: Se deben suministrar la amplacion del sericio de
Software Asswrance para Licencias de Windows Data Center
pars cuber 176 cores (88 Licencaas), con gue cusrta
actualenTte b entidad

Renovaciin: Win Server DC Core SAOLY 2L D 3Y Aq Y1 AP
Vercio 28 FEB-2022

223

Lic nuevo Win Server DC Core SA OLV 2L D 3Y Aq Y1 AP para

224

&l rueve nodo de HC - 52 Cores (26 Licencias)

24 para cubnr los escritonos virtusles del COMITENTE
COMPRADOR

Nusvo fcenciamento de Microsoft VDA con soporte por 1 afio 7 x|

E) prop et h
Ando por i o

0! de habiltar el hcanciarmaento
d. segun recor ok dal

Y

6.

a.
requiere

Respuestas:

Licenciamiento de plataforma de Hiperconvergencia. Por favor indicar:

Confirmar qué licenciamiento de VMware se requiere o que otro licenciamiento se

Numeral a, pagina 7 documento sondeo de mercado:

Se

erergls que s onecta
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2.2 FICHA TEC A DE RENOVA N YNUEVO LICENC E VIWARE

&) proponents debera ncluir ol software de virtuakzacion con su espactivo kcenciamento de Vilware vSphere Standard en su (s verson, que currpla

con los requenmientos de la entidad y que cubra la de los pr de los equipos de hiperconvergencia nuevos. Este debe tener las
souentes caracteristicas:
Renovacién Software Assurance Licencias Windows DTC (OPEN Value — Renovacion Software Assurance por 3 ANOS (un Gnico pago))

Nuevo Icanciamento de Vimware honzon view standard para
2 2.1 |escritorios vinuales con soporte por 1 afio 7 x 24 para cubrir los 0
escritono s vinuales del COMITENTE COMPRADOR
Renovacion. Se deben surministrar la arplacion del senacio de
Software Asswrance para Licencias de Windows Data Center
para cubrr 176 cores (88 Licencias), con que cusrta 1
actualenTte b entidad

Renovaciin: Win Server DC Core SA OLV 2L D 3Y Aq Y1 AP
Vencio 28 FEB-2022

223 Lic nuevo Win Server DC Core SA OLV 2L D 3Y Aq Y1 AP para 1

el ruevo nodo de HC - 52 Cores (26 Licencias)

Nusvo fcenciamento de Microsoft VDA con soporte por 1 afio 7 x| 50
24 para cubrir los escritono s virtuales del COMITENTE
COMPRADOR

B prop! et reRpo de habiltar el leanciarmento

BoGUINGD por ls entidad, segon da dal tabn y 1

222

224




