Portafolio
P de servicios

El IPSE es el Instituto de Planificacion y
Promocidn de Soluciones Energéticas para
Zonas No Interconectadas.

Es una entidad adscrita al Ministerio de
Minas y Energia, y como su nombre lo dice,
busca llevar el servicio de energia eléctrica a
todas las zonas del pais que no pueden ser
parte del Sistema Interconectado Nacional;
por esta razdn, a estos lugares de Colombia
se les denomina Zonas No Interconectadas.




Contexto Energético
(Zonas Interconexion)

B Zona mixtalZNI-SIN]
/ona Interconectada al SIN
B Zona No Interconectada

¢Cuales son las Zonas
No Interconectadas de
Colombia?




¢Cuales la
Vision del IPSE?

En el 2030 el IPSE, al lograr la
universalizacion energética sostenible
en la Colombia No Interconectada,
articulo la integraciony transformacion
deterritorios y  contribuydé al
empoderamiento de las comunidades
como protagonistas de su bienestary
aporto significativamente a la
transformacion de la matriz energética
en la Colombia No Interconectada.

;Cualesla
Mision del IPSE?

A partir de informacion confiable,
estructuramos e implementamos
soluciones energéticas efectivas y
duraderas, amigables con el medio
ambiente, impulsando esquemas
empresariales, con la participacion de
las comunidades beneficiarias,
dinamizando el desarrollo

sostenible, mitigando el cambio
climatico y creando oportunidades
para una mejor calidad de vida en
la Colombia No Interconectada.




¢ Cuales son los
objetivos del IPSE?

Estructurar, promover, implementar y hacer seguimiento a
los proyectos energéticos sostenibles con el fin de
contribuir al acceso y mejoramiento de la calidad y

continuidad de la prestacion de servicios energéticos en
las ZNI.

Propender por el uso de fuentes no convencionales de
energia en las ZNI como solucidn energética bajo
criterios de gestion eficiente de la energia.

Realizar monitoreo y seguimiento a la prestacién de
servicios energéticos en las ZNI suministrando la
informacidn técnica correspondiente.

Mejorar la percepcion de las partes interesadas del IPSE
(clientes, proveedores, contratistas, comunidades,
funcionarios y organismos de control] con respecto a los
productos y servicios que ofrece el instituto.



Mejorar la eficacia, eficiencia y efectividad de los
procesos, previniendo y mitigando los Impactos
ambientales, sociales, previniendo los peligros vy
controlando los riesgos de seguridad y salud en el
trabajo con un equipo humano altamente calificado.

Promover la salud y seguridad de los servidores publicos y
las partes interesadas del IPSE, previniendo vy
controlando los factores de riesgos y peligros asociados
al trabajo mediante las actividades planeadas vy

desarrolladas en el Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo del Instituto.

Prevenir y reducir la contaminacion a través del control de
los aspectos ambientales significativos del IPSE, para la
proteccion del medio ambiente.




¢ Como puede
comunicarse con el IPSE?

El IPSE busca crear alianzas estratégicas
con entes territoriales para poder
desarrollar proyectos, que provean a las
comunidades de las ZNI con el servicio de
energia eléctrica; por eso ha disenado
diferentes canales de comunicacidon en
donde todos los ciudadanos pueden
comunicarse Yy aclarar dudas, hacer
peticiones o reclamos:

(@ Linea telefonica nacional:
' 018000 913 468

@ Correo electronico:
AJ ipseldipse.gov.co

Ademas, si usted tiene una solicitud
puntual, puede comunicarse a través del

enlace:https://ipse.qov.co/solicitud-de-pro
ectos-energeticos-ante-el-ipse/

Aqui usted podra llenar un formulario en
donde explica cual es la necesidad
energética de su region y desde el Instituto
se comunicaran con usted para ver si es
viable su peticidn.




